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Brembo Beyond
=V Kt

Die exklusive, hochtechnologische
Losung fiir Elektrofahrzeuge.

Das Brembo Beyond EV Kit enthélt eine speziell beschichtete Bremsscheibe
und passende kupferfreie Bremsbelage, die genau aufeinander abgestimmt sind.
Dadurch entstehen weniger Emissionen und es beugt Korrosion vor.

Mit den nach Brembo OE-Spezifikationen hergestellten Komponenten kénnen Sie
sicher sein, dass die Bremsen optimal funktionieren und vor Rost geschiitzt sind -
unter allen Bedingungen, bei jeder Fahrt, flir bis zu 100.000 km und mehr.

Speziell entwickelt fur die filhrenden Automobilhersteller
weltweit und fir alle Autofahrer, die das AuBergewdhnliche suchen.

Une solution technologique exclusive
pour les véhicules électriques.

Le Brembo Beyond EV Kit comprend un disque de frein

a revétement spécial associé a une plaquette de frein sans cuivre
qui fonctionnent harmonieusement ensemble afin de réduire

les émissions et prévenir la corrosion.

Son assemblage conforme aux normes de qualité

Brembo de premiére monte vous offre une totale tranquillité d’esprit,

puisque vos freins sont performants et protégés contre la rouille y compris

dans les conditions de conduite les plus extrémes, jusqu’a 100 000 km et au-dela.

Spécialement concu pour les constructeurs automobiles en pointe sur I'électrique, ou
gu’ils soient dans le monde, et les automobilistes a la recherche de I'exceptionnel.

bremboparts.com
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Die SAS 2023 wird
eine ganz hesondere

Karl Heusi
|

Sehr geehrte Kundin, sehr geehrter Kunde,
Sehr geehrte Leserin, sehr geehrter Leser,

Seit einigen Jahren durchlduft die Automobilindustrie einen tiefgrei-
fenden Wandel, der sich sowohl auf den Verkauf als auch auf den Kun-
dendienst auswirkt. In den nichsten Jahren werden die Akteure der
Automobilbranche vor grossen Her-
ausforderungen stehen, sicherlich den
grossten seit der Erfindung des Auto-
mobils.

Die sechste Ausgabe der Swiss Auto-
motive Show, die am 1. und 2. Sep-
tember 2023 im Forum Fribourg
stattfindet, bietet Ihnen nicht nur die
Moéglichkeit, sich einen Uberblick
iiber die laufenden Verdnderungen
zu verschaffen, sondern — und das ist
letztlich das Wichtigste — pragmati-
sche Losungen zu entdecken, mit
denen Sie die kiunftigen Herausforderungen meistern und dank derer
Sie mit Zuversicht und Gelassenheit in die Zukunft blicken kénnen.

Diese Losungen finden Sie bei unseren rund 120 Ausstellern, die Ih-
nen ihre neuesten Produkte und technologischen Innovationen vor-
stellen, die Sie in den ndchsten Monaten oder Jahren in Threr Werk-
statt antreffen werden. Losungen finden Sie auch, wenn Sie an einer

unserer Konferenzen oder Prisentationen teilnehmen.

Swiss Automotive Show 2023 | Vorschau

«Die Swiss Automotive Show
bietet pragmatische Losungen,
mit denen Sie kiinftige
Herausforderungen meistern und
dank derer Sie mit Zuversicht
und Gelassenheit in die Zukunft
blicken kénnen.»

Sébastien Moix
|

Die Swiss Automotive Show 2023 wird fiir uns eine besondere Note
haben, da sie die erste Veranstaltung sein wird, an der wir unsere
Kunden, Mitarbeiter, Lieferanten und Geschéftspartner unter unserer
neuen Identitit — Derendinger — be-
grissen werden. Dies ist ein wichti-
ger Schritt im Leben unseres Unter-
nehmens, da er uns die Méglichkeit
gibt, unser Image an unsere Werte
und unser Engagement anzupassen.
Sie ermoglicht es uns auch, unsere
Sichtbarkeit zu erh6hen und uns auf
einem immer dynamischeren Markt
besser zu positionieren.

So haben Sie die Gelegenheit, unsere
neue visuelle Identitat zu entdecken
— neues Logo, neuer Slogan, neue
Farben, neue grafische Elemente... — und unsere bald hundertjihrige
Marke aus einer anderen Perspektive wiederzuentdecken.

In der Erwartung, Sie in Freiburg begriissen zu diirfen, wiinschen wir
Thnen eine gute Lektiire und ausgezeichnete Geschifte.

Herzliche Griisse
Sébastien Moix
Marketing Direktor

Karl Heusi
CEO

&) |
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SAS 2022

Der grosse Hunger nach
der Corona-Pause

Die Erwartungen waren nach der zweijahrigen Pause hoch und die Swiss Automotive Show 2022 erflllte
diese allemal. Besucher, Aussteller und Organisatoren, die Swiss Automotive Group, zeigten sich mit dem
zweitagigen Event im Forum Fribourg mehr als zufrieden. Wir blicken zurtick, was die SAS im vergangenen Jahr
auszeichnete — und machen «gluschtig» flir die nachste Ausgabe am 1./2. September 2023. sascha Rhyner

«Fiir mich ist die Swiss Automotive Show so
etwas wie der Ersatz der Halle 7 in Genf. Sie
ist fiir das ganze Autogewerbe von sehr gros-
ser Bedeutung», sagte Franz-Peter Raemy, Ga-
ragist Raemy Franz-Peter GmbH in St. Ursen
FR, anlisslich der SAS 2022. Ahnlich emp-
fanden rund 3000 Garagisten, Mechaniker,
Carrossiers sowie weitere Besuchende den
zweitdgigen Branchenevent in Freiburg. Die
Hersteller und Profis aus den Garagen waren
im Forum Fribourg unter einem Dach vereint.

Die Zahlen rund um die Swiss Automotive
Show waren ebenso beeindruckend wie die
versammelte Fachkompetenz. Insgesamt
préasentierten 104 Aussteller ihre Produkte
und Dienstleistungen. Noch imposanter die
Zahlen aus dem Catering: 340kg Thai Curry
(serviert auf rund 1000 rezyklierbaren Tel-
lern), 1700 Hamburger, knapp eine halbe
Tonne Pommes Frites, 3200 Portionen Glacé,
0000 Liter Mineralwasser und Eistee, 1200
Liter Bier (im Offenausschank) sowie 5400
Heissgetrinke.

Ein besonderes Highlight war das Konzert
von Anna Rossinelli am Freitagabend. Die
Basler Sangerin gab sogar spontan eine Un-
plugged-Einlage.

Weitere Bilder auf Seite 6

Vorschau | Swiss Automotive Show 2023
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Foto: AGVS-Medien
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Swiss Automotive Show 2023

Das ist neu in diesem Jahr

Die Swiss Automotive Show 2023 am 1. und 2. September im Forum
Fribourg wartet mit viel Bewahrtem und spannenden Neuerungen auf.
Die Besucher erfahren bei Uber 110 Ausstellern Wichtiges aus erster
Hand. Eine Aufwertung erfahren die Foren. sascha Rhyner

Das Rezept fiir die Swiss Automotive Show
ist erfolgreich. Rund 3000 Besucher kamen
im vergangenen Jahr nach Freiburg, um sich
vor Ort aus erster Hand informieren zu las-
sen. Das Motto «Von Profis fiir Profis» hat sich
bewihrt. Doch die Swiss Automotive Group
ist bestrebt, die erfolgreiche Veranstaltung
stetig weiterzuentwickeln. Die grésste Ande-
rung passiert in diesem Jahr im Bereich der
beliebten TechForen. Weil sich das Themafeld
aufweitet und neu auch spannende betriebs-
wirtschaftliche Fragestellungen behandelt
werden, heissen diese Events in diesem Jahr
Foren. Sie finden auch nicht mehr in einem
separaten Raum statt, sondern inmitten der
Messe.

«Wir wollen an der SAS Antworten und L&-
sungen auf die dringendsten Fragen geben
kénnen», sagt Sébastien Moix, Marketing Di-
rector SAG. Wie in den vorangegangenen Aus-
tragungen haben die Garagisten, Mechaniker,
Carrossiers und Autolackierer die Moglich-
keit, sich aus erster Hand tiber die Produkte

im SAG-Sortiment zu informieren. Die Lie-

feranten, darunter auch einige neue, stehen
den Besuchern am Freitag und Samstag Red
und Antwort. «Unsere Aussteller gehtren
zu den wichtigsten Anbietern aus der Auto-
mobil- und Nutzfahrzeugindrustrie, verfiigen
uber Erstausristungskompetenz und sind die
Vorreiter technologischer Innovationen», ver-
sichert Moix.

Musikalisches Highlight am Freitag
Showact am Freitagabend ist in diesem Jahr
die Bieler Band Pegasus um Frontmann Noah
Veraguth, eine der erfolgreichsten Schweizer
Popbands. Den Durchbruch hatte die 2003
gegriindete Band im Jahr 2012 mit dem Hit
«Skyline» —der inoffiziellen Schweizer Hymne
fir die Olympischen Spiele 2012 in London.
Ausserdem spielte Pegasus als Vorgruppe von
Grossen wie Coldplay oder Joe Cocker. Es gibt
zwischen Pegasus und dem letztjihrigen Act
Anna Rossinelli eine Verbindung: 2020 spiel-
ten sie gemeinsam ein Duett ein; «Victoria
Line» war mehrere Wochen in den Schweizer
Charts.

1 DerTdggelikasten lockt Gross und Klein.

Foto: AGVS-Medien

2 Der Austausch zwischen den Standbesuchern
wird sehr geschétzt. Foto: AGVS-Medien

3 Die Referate im Rahmen der Foren stossen auf
grosses Interesse und riicken deshalb in diesem
Jahr mehrins Zentrum. Foto: AGVS-Medien

Vorschau | Swiss Automotive Show 2023
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Das SAS-Programm

Freitag, 1. September 2023 Samstag, 2. September 2023
09.00 Uhr Beginn der Ausstellung 9.00 Uhr Beginn der Ausstellung

ab 11.30 Uhr Ausgabe von warmen Speisen ab 11.00 Uhr  Ausgabe von warmen Speisen
19.00 Uhr Die warme Kiiche schliesst 16.00 Uhr  Die warme Kiiche schliesst
19.30 Uhr Ende der Ausstellung 16.30 Uhr  Ende der Veranstaltung

19.00 - 23.00 Uhr Aftershow mit Bar und Catering
20.30 — 22.00 Uhr Konzert mit Pegasus

Unterhaltung fiir Gross und Klein
Neben dem Konzert am Freitagabend gibt es
weitere Unterhaltungsprogrammpunkte — so-
wohl ftr Kinder, als auch fir das Kind im Er-
wachsenen. Der «Tdggelikasten» darfte auch
in diesem Jahr wieder zu spontanen Derbys
einladen. «Fir den Nachwuchs haben wir
wieder einen Parcours mit technischen Fra-
gen durch die Ausstellung vorgesehen, kom-
biniert mit einem Wettbewerb, bei dem es
tolle Preise zu gewinnen gibt», erklart Moix.
Schliesslich werden auch Hunger und Durst
an der SAS gestillt.

Ausbau der Website

Eine Auffrischung erhilt auch die Website der
Swiss Automotive Show. Wie bisher gibt es
die wichtigsten Informationen auf den ersten
Blick und auch die Ticketbestellung ist mit
einem Klick verftigbar. Neu wird der News-
Bereich leicht ausgebaut. Sowohl im Vorfeld,

Fraglos ein

Highlight: Die wie auch wihrend und nach der Messe publi-
Schweizer zieren die Organisatoren Wichtiges und Wis-
Popband Pegasus

gibt am Freitag- senswertes zur SAS.

abend ein Kozert.
Foto: Pegasus
Anreise

Bei der Anreise mit dem Auto steht den Be-
suchern das Parkhaus Forum Fribourg mit
gentigend Parkplitzen zur Verfigung. Forum
Fribourg ist 300 Meter von der Autobahnaus-
fahrt N° 8 (A12) Fribourg Nord gelegen. Das
Zentrum verftgt iber insgesamt 700 Park-
platze auf dem Gelidnde und 1200 Plitze in

der nahen Umgebung. <

Y |
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Hier wird Zukunft gemacht

Mit den Foren setzt die Swiss Automotive Show auch in diesem Jahr Wissensschwerpunkte mit einem
grossen Mehrwert fiir die Besucher. Neu finden diese nicht mehr in geschlossenen Rdumen statt, sondern

sind im offenen Bereich, damit mehr Besucher auf diese aufmerksam werden. Auch bezlglich der Themen
gibt es spannende Neuigkeiten. sascha Rhyner

Die beliebten Foren an der SAS sind beliebte
Wissensschwerpunkte, die in diesem Jahr
noch mehr in den Mittelpunkt geriickt wer-
den. «Wir haben gemerkt, dass die Foren we-
gen der Durchfithrung in separaten Rdumen
zum Teil verpasst wurden. Dem mochten wir
entgegenwirken», erklart Sébastien Moix,
Marketing Director der SAG. In diesem Jahr
finden die Foren deshalb im offenen Bereich
statt. «<Wir mochten, dass die Leute wahrend
eines Referats darauf aufmerksam werden
und sehen, dass andere Leute interessiert ste-
henbleiben, und sie sich ihnen anschlies-
sen.» Auch thematisch 6ffnen die Organi-
satoren die Platte: Die technischen Aspekte
werden mit betriebswirtschaftlichen The-
men erginzt. Wie in den Vorjahren werden
die Foren jeweils separat auf Deutsch und
Franzésisch durchgefihrt.

Die Automobilindustrie im Wandel -
Trends und Prognosen

Die Automobilindustrie steht vor grossen Ver-
anderungen. Elektrifizierung, autonomes Fah-
ren, Konnektivitat, Sharing Economy und Um-
weltfreundlichkeit werden treibende Krafte

sein. Vertreter von Lieferanten bringen Ein-
schitzungen, wo sie die grossten Entwicklun-
gen erwarten und welches die Auswirkungen
fiir den Aftersales sein werden.

Wie sieht die Garage der Zukunft aus?

Es gibt bereits heute Trends, in welche Rich-
tung sich das Werkstattgeschift entwickeln
wird. Mit dem wachsenden Anteil von Elek-
troautos auf den Strassen braucht es in einer
Werkstatt spezialisierte Werkzeuge und Schu-
lungen. Mitarbeitende werden vermehrt tech-
nische und digitale Fahigkeiten benétigen. In
diesem Forum werden Lieferanten verraten,
welche Ausriistung sie in Zukunft fiir nétig
halten und in welchen Etappen mit diesen In-
vestitionen zu rechnen ist.

Unternehmensnachfolge — was jetzt?
Die Nachfolgeregelung kann ftr viele Unter-
nehmen eine Herausforderung darstellen,
insbesondere fiir Familienunternehmen und
kleine Unternehmen. Die Schwierigkeiten bei
der Nachfolgeregelung kénnen vielfaltig sein
und héngen von verschiedenen Faktoren ab,
wie zum Beispiel der Grésse des Unterneh-

mens, der Komplexitét der Geschéftstatigkeit
und der Anzahl der potenziellen Nachfolger.
In diesem Forum erhalten die Besucher Tipps.

Dank den richtigen Kennzahlen

auf Erfolgskurs

Kennzahlen helfen, die Performance eines
Unternehmens zu messen und Entscheidun-
gen auf der Grundlage von Fakten und Zahlen
zu treffen. Nur: Welche Zahlen soll man her-
anziehen? Treuhdnder mit Expertise im Gara-
gengewerbe geben den Besuchern spannende
Einblicke in die Welt der Zahlen.

Die Zukunft der Garagen und
Carrosserien als Familienbetrieb

Sehr viele Betriebe in der Schweiz sind Fami-
lienbetriebe. Wird das auch in Zukunft noch
moglich sein? Der Vorteil von Familienunter-
nehmen liegt in der engen Verbindung zwi-
schen Familie und Unternehmen, die oft zu
einer langfristigen Orientierung fithrt. Wie
sich Familienbetriebe aufstellen und ausrich-
ten, um erfolgreich sein, verraten Experten in
diesem Forum. <
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Highlights an der SAS

Wie sieht die Werkstatt
der Zukunft aus?

Neben den Standen der Uber 110 Aussteller stellt die Swiss Automotive Show auch heuer die Praxis in den
Fokus. Im Zentrum der Messe, durchaus auch ortlich, stehen Fragen um einerseits die Werkstatt der Zukunft
sowie ihre Ausristung und Infrastruktur und um anderseits aktuell brennende Themen wie Dieselpartikelfilter.

Sascha Rhyner

Sie ist ein grosses Highlight an der diesjihri-
gen SAS und wird mitten im Messeareal sein:
die Werkstatt der Zukunft. Sie soll Antwor-
ten geben auf eine der vermutlich brennends-
ten Fragen von Garagisten und Carrossiers:
Welche Ausrtstung und Infrastruktur brau-
che ich in meinem Betrieb? Welche Dienst-
leistungen muss ich der Kundschaft anbieten
koénnen? Und: Wann muss ich diese Ausris-
tung beschaffen, um rechtzeitig die Bediirf-
nisse der Kundinnen und Kunden abdecken

N2

zu koénnen? «Was erst heute in der Erstaus-
ristung eines Autos auftaucht, wird in der
Werkstatt noch nicht dringend benétigt»,
erklart Sébastien Moix, Marketing Director
der SAG. «Unsere Experten erkldren vor Ort,
wann welche Investition sinnvoll ist, und sie
zeigen auch gleich, wie die Ausriistung an-
gewendet wird.» Dazu gehoéren sicher das
RDKS-Programmierungstool oder — aktuell
besonders heiss debattiert unter Garagisten —
Partikelzihlgerite.

Sébastien Moix sagt, dass man im Dialog mit
den Kunden das Bediirfnis nach dieser Werk-
statt 4.0 gespurt habe. «Viele Garagisten und
Carrossiers sind verunsichert, weil sich aktu-
ell so viel verandert», so Moix. «Wir wollen
Antworten geben und Losungen aufzeigen.
Die SAS ist die richtige Plattform dafiir.» Ent-
sprechend breit wird die Palette sein, die in der
Werkstatt der Zukunft gezeigt wird: High-End-
Diagnosegerdt, Remote-Diagnosegerdt, ADAS-
Kalibrierung 360, Motorreinigungsgerat, Licht-

Vorschau | Swiss Automotive Show 2023



einstellgerdt, AT-Spiilgerat, Klimaservicegerat,
Scherenhebebiihne, Achsvermessungsanlage,
mobile Hubtische (besonders im Hinblick auf
mobile Ladestationen), EV-Sperrausriistung
oder Battery Service Unit (120 A).

Digitales Serviceheft

Ein besonderes Highlight an der SAS wird
auch die Prisentation des digitalen Service-
hefts, eine Losung, die das tigliche Leben er-
leichtert. Immer mehr Fahrzeughersteller bie-
ten das Serviceheft in digitaler Form an, um
alle Wartungs- und Servicearbeiten online zu
speichern. Die digitalisierte Dokumentation
verhindert Manipulationen; Verbraucherin-
nen und Verbraucher profitieren so von mehr
Transparenz. Fir die freien Werkstatten ent-
steht dadurch aber auch ein zusétzlicher Auf-
wand. Mit Hilfe der Losung Digital Service
Book lassen sich Online-Servicebucheintrige
mit wenigen Klicks standardisiert und her-
stellerkonform durchfiihren.

Digital Service Book bietet einen einfachen
Prozess zur Erfassung von Online-Serviceheft-
eintrégen fur derzeit 14 Fahrzeughersteller. Das
Produkt ist in sieben Sprachen verfiigbar, dar-
unter Deutsch, Franzésisch, Italienisch und
Spanisch. Die Fahrzeugidentifikation wird
durch eine intelligente Suche anhand der Fahr-
zeugidentifikationsnummer (VIN) unterstiitzt.
Dank der Anwendung kénnen die durchge-
fihrten Wartungsarbeiten schnell und herstel-
lerunabhingig nach einem standardisierten
Verfahren erfasst werden. Auf Basis der inte-
grierten Reparatur- und Wartungsdaten steht
fiir das ausgewahlte Fahrzeug eine Auswahl an
herstellerkonformen Haupt- und Zusatzleistun-
gen zur Verfiigung. Die tibermittelten Eintrage
werden von einem TecRMI-Kfz-Spezialisten
technisch validiert und an die Portale der Fahr-
zeughersteller tbertragen. Werkstétten profi-
tieren durch den reduzierten Verwaltungsauf-
wand von Zeit- und Kosteneinsparungen. Dar-
tiber hinaus ist die Herstellerkonformitét dank
der technischen Daten sichergestellt.

Dieselpartikelfilter

Die bisher angewandten Abgasmessverfahren
sind zu wenig empfindlich, um alle defekten
Diesel-Partikelfilter aufzusptren. Deshalb
kommt bei amtlichen Nachpriifungen (MFK)
ein praziseres Messverfahren mit neuen, eich-
pflichtigen Gerdten zum Einsatz. Dies fiihrte
zu Beginn dieses Jahres zu einiger Unruhe —
bei Garagisten und bei den (vor allem) betrof-
fenen Autofahrerinnen und Autofahrern. Die
SAS will auch hier Antworten geben. Fast je-
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Informationen und Live-
Demonstrationen erhdhen
den Wert des SAS-Besuchs.
Foto: AGVS-Medien

des finfte Fahrzeug falle beim Vorfithren auf
dem Strassenverkehrsamt durch, schitzte der
AGVS nach der Bilanz der ersten zwei Monate.

Derzeit stellen sich fiir Garagisten zwei He-
rausforderungen: Soll ich ein Partikelzihl-
gerat anschaffen (Kosten ca. 8000 bis 10000
Franken)? Und wie reagieren die Kundinnen
und Kunden? Erstens handhaben die Stras-
senverkehrsimter die Nachmessung kan-
tonal unterschiedlich. Dies kann dazu
fahren, dass es bei der MFK gar keine Nach-
messung gibt. Zweitens sind neue Partikel-
filter relativ teuer; Kostenpunkt rund 4000
Franken. Und drittens gibt es Probleme mit
den Lieferfristen. Die Partikelzihlgerate
sind mittlerweile lieferbar, aber noch nicht
die Partikelfilter. Und selbst die besten Me-

SWISS AUTOMOTIVE SHOW

chanikerinnen und Mechaniker kénnen ein
Fahrzeug nicht reparieren, wenn die entspre-
chenden Ersatzteile fehlen.

Live-Demos

Rund um die Werkstatt der Zukunft finden
wahrend der SAS auch wieder Live-Vorfiih-
rungen statt. Diese werden so arrangiert, dass
rund 30 bis 50 Personen sie mitverfolgen kon-
nen. Dafiir wird ein Fahrzeug auf der Hebe-
bithne sein, um beispielsweise die Ferndiag-
nose direkt zu demonstrieren (Swiss-Remote).
Aussteller Gedore wird Kabelbaumreparatu-
ren zeigen — allerdings aus verstidndlichen
Griinden nicht am ausgestellten Fahrzeug.
Dazu gibt es Live-Demos zu den beiden oben
erwihnten Themas Partikelzahler (TEN) und
Digital Service Book (TecRMI). <

130



SWISS AUTOMOTIVE SHOW

J Tl (STETITY Emnn E SR sIenmy
gl g Gagaiedit dar Zulunit

Die Personenwagen-Werkstatten stehen vor verschiedensten Herausforderungen: Die Elektromobilitat und
Digitalisierung beeinflussen das Werkstattgeschaft. Wer sich intensiv damit beschaftigt — beispielsweise an der
Swiss Automotive Show (SAS) —, kann dies zum eigenen Vorteil nutzen. sascha Rhyner

Seit 2019 ist ein starker Anstieg der Verkaufs-
zahlen von Personenwagen (PW) mit alterna-
tiven Antriebsystemen zu verbuchen — im
Jahr 2022 entfielen mehr als die Halfte der
Neuzulassungen auf solche Fahrzeuge. Rein
batterieelektrische Fahrzeuge (BEV) machten
17,8 Prozent aus. Entsprechend betrug der
Anteil der Hybridfahrzeuge (HEV und PHEV)
32,9 Prozent. Vereinfacht ausgedriickt kénnte
man sagen, dass von sechs im Jahr 2022 ver-

14

kauften PW drei nur mit Verbrennungsmo-
tor (ICE), zwei mit Hybridantrieb und nur
einer mit Elektroantrieb ausgestattet waren.
Die meisten Experten sind sich einig, dass
der Anteil rein elektrischer Fahrzeuge zwar
wachsen, die Fahrzeuge mit Verbrennungsmo-
tor oder Hybridantrieb in den néchsten Jahren
jedoch weiterhin den Grossteil der Neuzulas-
sungen und auch des Bestandes ausmachen
werden.

Fiir Service- und Reparaturwerkstétten bedeu-
tet das konkret, dass in den néchsten Jahren
die iiberwiltigende Mehrheit der Werkstatt-
einginge Fahrzeuge mit Verbrennungsmoto-
ren bleiben werden, bei denen regelmissig Ol-
wechsel, Filterwechsel, Zandkerzen, Brems-
beldge und Bremsscheiben fallig werden. Es
gibt also keinen Grund zur Sorge. Anderer-
seits werden die Garagisten eine wachsende
Zahl von Fahrzeugen mit Hybridantrieb —und

Vorschau | Swiss Automotive Show 2023



damit mit Hochvoltsystemen — aufnehmen.
Das heisst, dass sie iiber die entsprechenden
technischen Kenntnisse und Ausriistungen
verfiigen missen, um Wartung und Reparatu-
ren durchfithren zu kénnen. Die Werksté4tten
miussen also mit dieser technologischen Ent-
wicklung Schritt halten und die technischen
Fihigkeiten erwerben, die fiir diese neue Fahr-
zeuggeneration erforderlich sind.

Elektroautos brauchen Service

Und auch Elektroautos haben eine Service-
leuchte und mussen zur Wartung in die Werk-
statt. Obwohl Elektroautos weniger mechani-
sche Teile haben als Verbrennungsmotoren,
gibt es Komponenten, die regelmassig gewar-
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Mit dem neusten Update fiihrt Diagnoseprofi Hella Gutmann die gefiihrte HV-Messung mit dem Mega Macs X ein..

Foto: SAG

tet werden mussen, damit das Fahrzeug wei-
terhin effizient und sicher funktioniert. Die
Batterie ist eine der wichtigsten Komponen-
ten eines Elektroautos und muss regelmassig
auf ihre Leistung und Gesundheit iiberprift
werden, auch wenn das Auto tiber ein Batterie-
managementsystem verfiigt. Auch die Brem-
sen sollten gepriift werden, weil Elektroautos
regenerative Bremsen haben, die kinetische
Energie zurtckgewinnen, um die Batterie auf-
zuladen. Die Bremsflissigkeit und die Brems-
beldge miissen regelméssig auf Verschleiss
und Funktion tberpriift werden. Gleiches gilt
auch fir Klimaanlagen sowie fiir die Reifen,
die bei E-Autos einem hoheren Verschleiss
unterliegen. Insgesamt sind die Wartungs-
anforderungen fiir Elektroautos in der Regel
zwar geringer als fiir Autos mit Verbrennungs-
motoren. Das kann aber auch bedeuten, dass
die Kunden und Kundinnen eher bereit sind,
andere Zusatzgeschifte (Scheibenwischblitter,
Pollenfilter, Upgrades 0.4.) zu realisieren.

SAS bietet aktuelles Know-how

Angesichts der zahlreichen technologischen
Entwicklungen, die die Automobilindustrie
heute erlebt, miissen die Garagen in die techni-
sche Ausbildung ihrer Mitarbeiter und in neue
Ausriistungen, Diagnosegerate und Werkzeuge
investieren. An der SAS erhalten die Garagis-
ten einen Uberblick iiber die verschiedenen Be-
reiche und kénnen so fundierte Entscheidun-
gen treffen und Priorititen setzen. Denn die
grosse Mehrheit der Zulieferer auf der SAS sind
Tier-1-Unternehmen, die ihre OE-Teile an die
OEM - also Automobilhersteller — liefern. In
den meisten Féllen sind sie sogar die Vorreiter
bei technologischen Innovationen und die Be-
wahrer des technischen Know-hows. Zu diesen

Unternehmen gehoéren etwa Bosch, Brembo,
Clarios (Varta), Continental (Ate, Continental),
DRiV (Ferodo, Monroe, Moog, Walker), Forvia
(Hella, Faurecia), Gates, Mahle (Behr, Mahle),
Schiffler Automotive (LuK, INA, FAG), Valeo
oder ZF (Lemférder, Sachs, TRW, ZF) — diese
weltweit grossten Automobilzulieferer sind in
Freiburg vertreten, um ihre Produkte auszustel-
len und ihr Fachwissen zu teilen. Dies ist eine
einzigartige Gelegenheit fir alle Akteure des
Automobil-Aftermarkets in der Schweiz, Infor-
mationen aus erster Hand zu erhalten.

Zu den aktuellen Herausforderungen gehort
auch die zunehmende Digitalisierung. Dar-
unter versteht man den Ubergang von ana-
logen zu digitalen Prozessen — wie beispiels-
weise beim Schreiben von Rechnungen. Die
Digitalisierung hat auch den Vertriebsprozess
im Autogewerbe revolutioniert. Kunden kén-
nen jetzt online recherchieren, Angebote ver-
gleichen und Fahrzeuge kaufen oder leasen,
ohne jemals ein Autohaus zu betreten. Vor al-
lem Autohersteller, aber auch Handler setzen
immer mehr auf digitale Vertriebskanile, um
ihre Produkte zu verkaufen. Auch der Service-
bereich im Autogewerbe hat sich durch die
Digitalisierung stark verdndert. Mit Telema-
tik und IoT-Technologien kénnen Fahrzeuge
tberwacht und gewartet werden, bevor es zu
einem Schaden kommt. Digitale Plattformen
ermoglichen es den Kunden, Termine online
zu buchen und Reparatur- und Wartungs-
arbeiten zu verfolgen.

Fortsetzung Seite 16
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Digitale Prozesse in der Werkstatt

Die Autos von heute sind sehr digital und
verflgen (iber eine Vielzahl von entsprechen-
den Komponenten und Technologien wie das
Infotainment-System oder Fahrerassistenzsys-
teme. Die meisten modernen Autos sind mit
dem Internet verbunden und kénnen drahtlos
auf verschiedene Dienste zugreifen, beispiels-
weise Echtzeit-Verkehrs- und Wetterdaten,
Software-Updates und Online-Unterhaltung.
Entsprechend erhalten moderne Autos regel-
massig automatische Softwareupdates, um
sicherzustellen, dass die Fahrzeuge auf dem
neuesten Stand der Technik bleiben und
eventuelle Probleme schnell behoben werden
koénnen. Dies passiert nicht selten ohne Be-
such in der Werkstatt, vor allem wenn das
Auto eine eigene SIM-Karte hat und perma-
nent online ist.

Selbst wenn die Kernleistung — Wartung und
Reparatur von Fahrzeugen — weiterhin analog
in der Werkstatt passieren muss, ist das Feld
fur Digitalisierungsprozesse auch hier gross:
Digitalisierung umfasst alle Prozesse, also so-
wohl die Kommunikation mit den Kunden als
auch die Erfassung der Arbeitszeiten, die Buch-
haltung und das Controlling, die Nutzung der
Werkstattressourcen (Arbeitsplatz, Ersatzfahr-
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zeuge etc.). Heutzutage kommt keine Werk-
statt mehr ohne digitale Prozesse und Werk-
zeuge aus, auch wenn sicherlich viele Werk-
stitten bei der Optimierung noch Potenzial
haben. Wichtig ist, dass sich jeder Garagist
aktiv mit den Méglichkeiten und Optionen
der Digitalisierung auseinandersetzt.

Die SAG bietet in diesem Bereich Unterstiit-
zung fir diverse Herausforderungen. Mit den
Softwarepaketen WERK8 und bexio, den

Das MT-HV ist das innovative
Messtechnikmodul fiir Arbeiten
an Elektro- und Hybridfahrzeugen.
Foto: SAG

Dienstleistungen TecRMI (DSB) und Swiss-
Remote (Ferndiagnose) hat die SAG mehrere
Losungen im Portfolio, mit denen Garagisten
zahlreiche Prozesse digitalisieren kénnen, um
die Produktivitit zu steigern und die Rentabi-
litdt der Werkstatt zu verbessern. <
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Bei Sidem produzieren wir intern Lenkungs- und
Aufhangungsteile fur den Fahrzeugmontage- und
Ersatzteilmarkt. Qualitdt und Produktion sind in
unserer DNA. Da wir jeden Schritt des Prozesses

kontrollieren, liefert Sidem nur Teile von hdochster
Qualitat im Automobilbereich.

Als Experte bietet Sidem den anderen Kfz-Experten,
den Handlern und Kfz-Mechanikern, Lenkungs- und
Aufhangungsteile an. Dank der Konzentration auf
y fortschrittliches technisches Wissen und dem Stre-
' ben nach Premium-Qualitéat steht Sidem flr zuver-
lassige Teile von einer Spezialistenmarke.

Deshalb schatzen OE-Marken unsere Vorgehens-
weisen so sehr. Marken wie Porsche und Ford ver-
lassen sich bei Lenkungs- und Aufhdngungsteilen
auf Sidem.

Sidem ist ein fiihrender européischer Designer und Hersteller von Lenkungs- und Aufhan-
gungsteilen fiir den Fahrzeugmontagemarkt und den Ersatzteilmarkt im Automobilsektor.
SI DEM Dank der Fokussierung auf die eigenen Fertigungsstéitten, dem modernsten technischen
Wissen, jahrelanger Erfahrung und stetiger Optimierung ist Sidem ein Spezialist mit einem
Experts know why breiten Produktangebot fiir Lenkungs- und Aufhidngungsteile von hochster europaischer
Qualitdt. Was Mechaniker gliicklich macht und ihre Kunden auch.

sidem.eu




SWISS AUTOMOTIVE SHOW

Nutzfahrzeuge

Das wird die Werkstatten

auf Trab halten

Die steigenden Transport- und Energiekosten sowie die Lieferversorgung sind seit Corona und dem
Ukraine-Krieg eine riesige Herausforderung. Ausserdem haben neue Technologien auch im Bereich

Nutzfahrzeuge einen wesentlichen Einfluss auf den Alltag. Die SAS gibt Nutzfahrzeug-\Werkstatten
wichtige Antworten aus erster Hand. sascha Rhyner

Wahrend bei den PW der Weg der Elektrifizie-
rung vorgegeben ist, ist die Zukunft der An-
triebe bei den Nutzfahrzeugen diverser. Die
Wahl des Antriebs fiir Nutzfahrzeuge wird
von Faktoren wie Reichweite, Betriebskosten
und Umweltvertraglichkeit abhdngen. Es wird
erwartet, dass in Zukunft eine Vielzahl von
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Antriebsarten fir Nutzfahrzeuge existieren
und zum Einsatz kommen wird. «Es stehen
drei Technologien im Fokus», erklart Yannick
Richard, Head of Category Nutzfahrzeuge bei
der SAG. «Erstens LNG, also verfliissigtes Erd-
gas: Aufgrund des schnellen Tankvorgangs
und des moglichen Einsatzes im Fernverkehr.

Zweitens Wasserstoff-Brennstoffzellen, weil
diese emissionsfrei sind, die Antriebstechnik
im Fernverkehr eingesetzt werden kann und
die Fahrzeuge relativ schnell betankt werden
koénnen. Und drittens batteriebetriebene Elek-
trofahrzeuge. Laut Experten werden die Be-
triebskosten unter denen von Fahrzeugen mit

Vorschau | Swiss Automotive Show 2023



Verbrennungsmotor liegen.» Gemaéss Studien
werden 2030 in Europa rund 31 Prozent der
Fahrzeuge mit neuer Technologie unterwegs
sein.

Wirtschaftlich dank Telematik

Entsprechend liegt die grosste Herausforde-
rung far NFZ-Werkstatten — neben der Pla-
nung und effizienten Prozessen in der Werk-
statt — in der technologischen Entwicklung
der Fahrzeuge. «Neue Fahrzeuge werden mit
Servicevertrigen ausgestattet und in den ers-
ten Jahren nicht von uns bedient», erklart Ri-
chard. Die zunehmende Elektrifizierung ma-
che moderne Fahrzeuge stetig komplexer und
auch wartungsirmer. «Es gibt auch bei diesen
zunehmend digitaleren Fahrzeugen betriebs-

Swiss Automotive Show 2023 | Vorschau
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Noch Zukunftsmusik: Der LKW wird digitaler. Foto: Shutterstock

bedingten Verschleiss und mechanische De-
fekte, die klassisch in der Werkstatt behoben
werden miissen.»

Entsprechend spricht Yannick Richard der
Digitalisierung «eine sehr wichtige Rolle»
zu. «Digitalisierung, Ferndiagnose und Flot-
tenmanagement werden die Werkstatten auf
Trab halten.» So erméglicht es die Integration
von Telematiksystemen in Nutzfahrzeugen
Flottenmanagern, den Standort und die Leis-
tung von Fahrzeugen in Echtzeit zu iiberwa-
chen und zu verwalten. Telematiksysteme
kénnen ebenso zur Uberwachung von War-
tungsbedarf und zur Verfolgung von Fahr-
zeugnutzung und Treibstoffverbrauch genutzt
werden. «Die Fahrzeughersteller setzen schon
seit geraumer Zeit auf intelligente Telematik-
systeme, um anstehende Wartungs- und Re-
paraturarbeiten oder auch mégliche Probleme
frithzeitig zu erkennen - idealerweise, bevor
es tiberhaupt zu einer Panne oder einem un-
geplanten Werkstattaufenthalt kommt», sagt
Richard. Diese Systeme iiberwachen perma-
nent die Fahrzeugelektronik und greifen da-
fiir tiber die On-Board-Diagnose (OBD) auf den
Bordcomputer des Fahrzeugs zu. «Drohende
Probleme melden diese Systeme per Ferndia-
gnose selbsttitig an die Servicezentrale des
Herstellers — meist noch lange bevor der Fah-
rer irgendetwas bemerkt.» Dies verkiirzt die
Zeit, in der das Fahrzeug nicht auf der Strasse

sein kann.

Im Fokus: Refabrikation und
Kreislaufwirtschaft

An der Swiss Automotive Show zeigt die SAG
viele Highlights aus diesem Bereich. «Vor al-
lem haben die Kunden die Méglichkeit, direkt
vom Hersteller wichtige Informationen zu er-
halten», so Yannick Richard. Dazu komme das
langjahrige Know-how, um in den jeweiligen
Bereichen ein optimales Paket offerieren zu
kénnen. «Wir bieten auch im Bereich Nutz-
fahrzeuge ein komplettes Sortiment fiir unsere
Kundschaft — von der kleinsten Schraube tiber
Diagnosetools bis hin zur Werkstattausriis-
tung gibt es alles aus einer Hand.»

Zudem gewinnt auch — und damit schliesst
sich der Kreis zu den eingangs erwihnten
Antriebstechnologien — das Thema Nachhal-
tigkeit an Bedeutung. An der diesjdhrigen SAS
steht deshalb «Remanufactoring» im Fokus.
Zu Deutsch: Refabrikation ist eine Méglich-
keit zur Aufarbeitung gebrauchter Geréte. Da-
bei wird ein gebrauchtes Gerit auf den Qua-
litatsstandard eines Neugerits gebracht. Und
als zweites Nachhaltigkeitsthema steht Kreis-
laufwirtschaft im Zentrum. <
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Carrosserie

Schwarze Zahlen dank
Farbmanagement

Carrosseriebetriebe missen sich einerseits mit den neuesten Entwicklungen in der Fahrzeugtechnologie
auseinandersetzen, andererseits ihre Mitarbeitenden auf dem neuesten Stand halten und eine effiziente
Organisation und Managementstruktur aufrechterhalten. Gleichzeitig missen sie sich auch den steigenden
Anforderungen an Umweltschutz und Nachhaltigkeit stellen und ihre Arbeitsweise entsprechend anpassen.
An der SAS erhalten Carrossiers aus erster Hand Antworten auf die wichtigsten Fragen. sascha Rhyner
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Die richtige Mischung
macht es aus. Foto: SAG

Wie viele Branchen ist auch die Carrosserie
und Autoreparatur von steigenden Rohstoff-
und Energiepreisen sowie von der schwierige-
ren Teileverfgbarkeit betroffen. Ausserdem,
so erkldrt Thomas Nussbaum, Geschéftsfiih-
rer der Axalta Coating Systems Switzerland
GmbH, sei der Fachkraftemangel die derzeit
wohl grosste Herausforderung der Branche.
Mit dem zunehmenden Einsatz von Elektro-
fahrzeugen auf den Strassen gibt es eine wach-
sende Nachfrage nach Fachleuten, die in der
Lage sind, Reparaturen an diesen Fahrzeugen
durchzufithren. Gut ausgebildetes Personal ist
auch im Bereich K+L immer stirker gefragt.
Neue Technologien erméglichen zwar den Car-
rossiers wohl, bei Fahrzeugreparaturen Zeit
und Energie zu sparen und die Gewinnspanne
zu halten oder gar zu erhéhen. Der technolo-
gische Fortschritt verlangt aber auch die ent-
sprechenden Kompetenzen.

Wichtig ist auch, die neuen Technologien
und ihre Vorteile fiir den eigenen Betrieb zu
kennen. Die Swiss Automotive Show (SAS) ist
eine ideale Gelegenheit, um aus erster Hand
Informationen einzuholen. Thomas Nussbaum
stellt eine neue Technologie vor: «Die paten-
tierte Axalta-Technologie des energiespa-
renden Schnelltrocknens bietet das perfekte
Gleichgewicht zwischen Geschwindigkeit
sowie niedrigem Energieverbrauch beim Ein-
brennen und liefert gleichzeitig ein Finish
von héchster Qualitit. Dank dieser Techno-
logie kénnen die Energiekosten fiir den Be-
trieb einer Lackierkabine um bis zu 75 Pro-
zent gesenkt werden, wenn man von einem
typischen 30-miniitigen Einbrennzyklus bei
60 Grad ausgeht.»

SWISS AUTOMOTIVE SHOW

200000 Farbtonformeln

Moderne Lackiertechnologien, zum Beispiel
Wasserbasislacke, kénnen in der Reparatur
unterschiedliche Anforderungen an die Aus-
ristung und Schulung der Fachleute stellen.
Ausserdem ist es wichtig, dass Fachleute in
der Lage sind, verschiedene Lacktypen und
-farben genau zu identifizieren und zu mi-
schen, um den Originalfarbton des Fahrzeugs
zu erreichen. Aus Sicht von Nussbaum lohnt
sich fiir Carrosseriebetriebe die Investition in
digitales Farbmanagement (englisch Digital
Colour Management, kurz DCM), weil es die
Produktivitit steigere: «Die digitalen Werk-
zeuge ermOglichen es Carrosseriewerkstétten,
dank unserer weitweiten webbasierten Farb-
datenbank mit tiber 200000 Farbtonformeln,
die wochentlich automatisch aktualisiert wer-
den, und dank der kabellosen Vernetzung von
allen notwendigen Geraten vom Spektralfoto-
meter bis zur IP-Mischwaage schneller und
genauer zu arbeiten und den Ertrag zu ver-
bessern.» Hohere Effizienz und mehr Gewinn
verspricht Nussbaum mit Drivus, einem Tool
aus innovativen Dienstleistungen, Instrumen-
ten und massgeschneiderter Beratung fiir eine
verbesserte Produktivitét.

Reparieren statt ersetzen

Aktueller denn je ist die Thematik «Reparie-
ren statt ersetzen», die auch fir Axalta im
Vordergrund steht. Dies senkt die Kosten
fiir die Fahrzeugeigner und schont zudem
die Umwelt. Laut einer Studie der European
Commission kann die Reparatur von Karosse-
rieteilen im Vergleich zum Austausch von Tei-
len eine Reduzierung der CO,-Emissionen um
bis zu 70 Prozent erzielen. Die Reparatur von
kleineren Teilen wie Stossfangern, Kotfliigeln
oder Tiren kann in der Regel mehr CO, ein-
sparen als die Reparatur von grossen Teilen
wie Motorhauben oder Dichern. «Speed-
Repair ist ein Service, der bei den Kunden
immer beliebter wird», sagt Nussbaum. «Mit
dieser Dienstleistung kénnen Carrossiers ihr
Angebot diversifizieren, ihren Umsatz stei-
gern und langfristig neue Kundengruppen
erschliessen.» <
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Der Besuch der SAS lohnt
sich auch in diesem Jahr.
Foto: AGVS-Medien

Messen sind insgesamt eine vielfaltige und interaktive Erfahrung fir Besucher, die die neuesten Trends und
Innovationen erleben, Kontakte knipfen, ihr Wissen erweitern und sich unterhalten mdchten. Deshalb
lohnt sich ein Besuch an der Swiss Automotive Show am 1./2. September 2023 im Forum Fribourg. sascha Rhyner

1. Entdecken Sie die neuesten
Technologien

Die Swiss Automotive Show prasentiert die
neuesten Trends und Technologien der Auto-
mobilindustrie. Besucher erfahren aus erster
Hand die neuesten technologischen Fort-
schritte rund um Personenwagen, Nutzfahr-
zeuge und Werkstitten.

2. Profitieren Sie vom direkten
Draht zu den Herstellern

Uber 110 Aussteller werden im Forum Fri-
bourg ihre Produkte und Dienstleistungen
prasentieren. Darunter befinden sich auch di-
verse Schweizer Premieren. Nirgendwo sonst
ist die Auswahl und damit die Vergleichs-
moglichkeit grésser.
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3. Lernen Sie von Branchenexperten

Die SAS ist eine grossartige Gelegenheit, von
Branchenexperten zu lernen und sich iber
die neuesten Entwicklungen in der Automo-
bilindustrie zu informieren. Es gibt Vortrige
und Présentationen von Branchenexperten zu
Themen wie die zukinftige Infrastruktur und
Ausriistung in einer Werkstatt, Trends und
Prognosen in der Automobilindustrie oder zu
betriebswirtschaftlichen Aspekten.

4. Netzwerken Sie mit Gleichgesinnten
Die SAS ist ein Treffpunkt fiir Fachleute und
Enthusiasten, um mit Gleichgesinnten in Kon-
takt zu treten, um Ideen auszutauschen und
Geschaftsbeziehungen auf- und auszubauen.

Redaktion
Viva AG fiir Kommunikation

Telefon: +41(0)43499 19 81
newsdesk@agvs-upsa.ch

sebastien.moix@sag-ag.ch

Flurstrasse 50, CH-8048 Ziirich

5. Unterhaltung fiir die ganze Familie

Die SAS bietet auch Unterhaltung fir die ganze
Familie, einschliesslich Aktivitdten fiir Kinder
und Live-Shows; am Freitagabend als High-
light Pegasus. Dazu lohnt sich ein Abstecher
in die mittelalterliche Altstadt von Freiburg.
Die gotische Kathedrale St. Nikolaus und das
kulinarische Angebot sind atemberaubend. <
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Innovation und kompromisslose Qualitat.

Innovations et qualité sans compromis.

Egal ob es unter der Haube brummt oder summit,
Peu iImporte si votre moteur grogne ou ronronne.

Thermomanagement wird immer wichtiger — und das bei allen An-
triebstechnologien. Wir bieten Werkstatten samtliche Thermoma-
nagement-Ersatzteile plus Werkstattausriistung und Diagnose fur
Pkw und Nkw, Transporter, Bau- und Landmaschinen. Mit mehr
als 9.000 Qualitétsartikeln deckt MAHLE Aftermarket die Bereiche
Klima und Kuhlung komplett ab. Mit MAHLE bringt Ihre Werkstatt
100 % Leistung, heute und morgen.

mahle-aftermarket.com

Une gestion thermique efficace devient de plus en plus vitale — et
ce, quelle que soit la technique de propulsion. Nous proposons
aux ateliers de réparation toutes les pieces de rechange pour la
gestion thermique ainsi que I’équipement d’atelier et de diagnostic
pour les véhicules particuliers et utilitaires, les utilitaires légers, les
machines agricoles et les engins de chantier. Avec plus de 9 000
articles de qualité, MAHLE Aftermarket couvre tous les domaines
de la climatisation et du refroidissement.

MAHLE



COMPLESSIVA

IHRE PREMIUMMARKEN FUR ZUNDUNG

& SENSORIK

// WIR HABEN FUR JEDEN KUNSTGESCHMACK
DAS RICHTIGE IM PROGRAMM.

| VOSTRI MARCHI PREMIUM PER ACCENSIONE
E SENSORI

// ABBIAMO LA COSA GIUSTA NEL NOSTRO
PROGRAMMA PER TUTTI | GUSTI ARTISTICI.

Niterra EMEA GmbH

LA NosTRA MOSTRA

SITION

'_l_ '_l'
= j",_.
1 _—

VOS MARQUES PREMIUM POUR L‘ALLUMAGE
ET LES CAPTEURS

// NOUS AVONS LA BONNE CHOSE DANS NOTRE
PROGRAMME POUR TOUS LES GOUTS EN ART.
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